1.

REGULAMIN — OGOLNE WARUNKI NAJMU SAMOCHODU
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Postanowienia ogdlne

Dokument niniejszy okresla warunki wynajmu samochodéw w umowach zawieranych przez
warsztat ZULUGARAZ Pawet Szympel, ul.Grafitowa 7, 55-010 Radwanice,

NIP: 897_138-33-09. Stosuje si¢ on do wszystkich uméw najmu zawieranych przez warsztat
ZULUGARAZ Pawet Szympel, chyba ze umowa stanowi inaczej. W razie sprzecznos$ci umowy i
regulaminu strony zwigzane sg umowa.

2.

Warsztat ZULUGARAZ Pawel Szympel wynajmuje, a Najemca bierze do platnego
uzywania samochod wyszczegolniony i1 opisany w umowie, na okres i za odplatnoscia
zgodnie z umowg najmu.

. Najemcg auta i/lub osobg uprawniong do kierowania samochodem moze zostac¢ osoba

posiadajgca wazny dowod osobisty/paszport oraz wazne 1 honorowane na terytorium RP
prawo jazdy.

Najemca moze upowazni¢ inng osobe do prowadzenia samochodu pod warunkiem okazania
Wynajmujgcemu dokumentow potwierdzajgcych spetnianie przez te osobe kryteriow
przewidzianych w pkt.3 1 zgody Wynajmujacego. Najemca jest zobowigzany zapoznad
kazdorazowo osobg kierujacg samochodem z obowigzkami zwigzanymi z uzywaniem
wynajmowanego samochodu. Najemca odpowiada za wszelkie szkody spowodowane przez
osobe kierujaca wynajetym samochodem.
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Wydanie i zwrot samochodu:

. Najemca otrzymuje samochod sprawny technicznie i zobowigzuje si¢ uzytkowac go z

nalezytg troska. Wynajmujacy oraz Najemca potwierdzaja wydanie oraz zwrot pojazdu
protokotem zdawczo-odbiorczym, ktory jest integralng cze$cig umowy najmu. Podpisanie
protokotu nie zwalnia Najemcy z odpowiedzialno$ci za powstale podczas wynajmu szkody,
ktorych nie mozna bylo wykry¢ przy zwrocie pojazdu.

. Najemca zwrdci pojazd nieuszkodzony, z kompletnym wyposazeniem i kluczykami, w tym

samym stanie, w jakim otrzymat samochod (z wyjatkiem typowego zuzycia wynikajacego z
eksploatacji) 1 w miejscu, gdzie samochod pobrat lub w innym uzgodnionym.

. Opdznienie w zwrocie samochodu do 1 godziny jest bezptatne. Zwrot pojazdu po tym czasie

powoduje naliczenie optat za nastepng dobe najmu. Niezastosowanie si¢ do terminu zwrotu
okreslonego w umowie, przy braku zgloszenia zamiaru przedhizenia najmu, uznane begdzie
za samowolne, bezprawne uzywanie pojazdu. W takiej sytuacji Wynajmujacy zastrzega
sobie prawo do powiadomienia Policji o przywlaszczeniu pojazdu oraz do pobrania
dodatkowej optaty w wysokosci 300% stawki podstawowej za caly okres uzytkowania
pojazdu bez zgody Wynajmujacego.

Przedtuzenie najmu jest mozliwe po uzgodnieniu z przedstawicielem warsztatu
ZULUGARAZ Pawet Szympel i po dokonaniu optaty za dodatkowy czas najmu. W
przeciwnym razie Wynajmujacy jest upowazniony do odebrania samochodu z kazdego
miejsca oraz do obcigzenia Najemcy petnymi kosztami z tym zwigzanymi.

. Koszty zwrotu w miejscu innym niz okre§lono w umowie bez zgody Wynajmujacego ponosi

Najemca w wysokosci 5 zt za kazdy km od ustalonego miejsca zwrotu samochodu do
miejsca jego pozostawienia. W przypadku pozostawienia samochodu niesprawnego lub
uszkodzonego Najemca ponosi koszt holowania do serwisu, w wysokosci 10 zt za kazdy
kilometr. Powyzsze nie wylacza dochodzenia przez Wynajmujacego odszkodowania na
zasadach ogo6lnych.
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Uzytkowanie samochodu

1. Najemca otrzymuje samochod czysty (w $rodku i na zewnatrz) i zwraca go w takim samym
stanie 1 z takg samg ilo$cig paliwa. W przypadku nieuzupelionego paliwa, zwrotu pojazdu
zabrudzonego z zewnatrz lub zasmieconego wewnatrz, zwrotu pojazdu ze znacznie
zabrudzonym wnetrzem (np. dym papierosowy, plamy na tapicerce), wymagajacym
zastosowania srodkdw pioracych lub regeneracji, Najemca zostanie obcigzony kosztami
dodatkowej ustugi i optata manipulacyjng lub karg umowng zgodnie z cennikiem.

2. Najemca zobowigzany jest do:

1. zabezpieczenia samochodu przed kradzieza (kazdorazowe zamykanie samochodu,
staranne zabezpieczenie poza samochodem dokumentéw oraz kluczykéw),

2. wykonywania na wlasny koszt obshugi codziennej samochodu, a w szczeg6lnosci do
sprawdzania 1 uzupehiania oleju silnikowego, ptynu chlodzacego, ptynu
hamulcowego, ptynu do spryskiwaczy, sprawdzania stanu ogumienia, prawidlowego
ci$nienia w oponach, dziatania §wiatet,

3. niezwlocznego powiadomienia Wynajmujacego o pojawieniu si¢ lampki kontrolnej
na desce rozdzielczej, a nastgpnie do postepowania zgodnie z jego instrukcjami.

3. Koszty zakupu plyndw, wymiany zaréwki, naprawy ogumienia ponosi w catosci Najemca.

4. Najemca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ zasad typowego uzytkowania pojazdu, a w
szczegoOlnosci:

1. eksploatowac pojazd zgodnie z instrukcjg obstugi,

2. przestrzega¢ dozwolonej w dowodzie rejestracyjnym liczby pasazerow i
dopuszczalnego obcigzenia fadunkiem,

3. nie bra¢ udziatu w rajdach, testach, wyscigach oraz w innych zawodach
samochodowych,

4. nie popycha¢ ani nie holowa¢ innych pojazdow lub przyczep,

5. nie uzywac pojazdu do transportu materiatdw tatwopalnych, trujgcych lub
niebezpiecznych,

6. nie uzywac pojazdu do dziatalnosci niezgodnej z prawem.

5. W autach warsztatu ZULUGARAZ Pawet Szympel obowiazuje bezwzgledny zakaz
palenia papierosdw oraz przewozenia zwierzat bez specjalnego pojemnika.

6. Najemcy nie wolno wyjezdza¢ autem poza granice RP bez zgody Wynajmujacego, w
szczegdlnosci do: Bialorusi, Motdawii, Rosji 1 Ukrainy. Wszelkie koszty zwigzane z awarig
lub uszkodzeniem samochodu przewiezionego do w/w krajow ponosi w catosci Najemca.
Najemca poniesie rowniez koszt transportu samochodu do miejscowosci, w ktorej zostat
wynajety w Polsce.

7. Wynajmujacy, badz inne osoby przez niego uprawnione, ma prawo do kontrolowania
sposobu wykorzystania i stanu samochodu oraz dokumentoéw Najemcy, za$ Najemca ma
obowiagzek umozliwienia kontroli oraz udostepnienia dokumentow.

§4
Ubezpieczenie, odpowiedzialno$¢ za szkody

1. Samochdd uzytkowany przez Najemceg posiada ubezpieczenie OC, NW, AC oraz assistance
wazne na terytorium RP.
2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd i kradziezy samochodu m.in. w przypadku:

1. umyslnego uszkodzenia pojazdu lub wskutek razacego niedbalstwa,

2. uszkodzenia podczas prowadzenia w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem
srodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w
rozumieniu przepisOw o przeciwdziataniu narkomanii,
uszkodzenia podczas prowadzenia bez waznego prawa jazdy,

4. uszkodzenia pojazdu w razie dopuszczenia si¢ razacego naruszenia przepisoOw ruchu

w



drogowego,

5. uzywania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, a takze zaistniale wskutek
niewlasciwego zatadowania lub przewozenia fadunku lub bagazu;

6. jezeli kierowca zbiegl z miejsca wypadku,

7. szkody powstalej, gdy osoba kierujaca byta osoba nieupowazniona przez
Wynajmujacego do prowadzenia samochodu,

8. kradziezy samochodu, w wyniku, ktorej zginely kluczyki lub/i dowdd rejestracyjny
skradzionego samochodu — calkowity koszt ponosi Najemca,

9. kradziezy samochodu, w ktorym nie zostaly uruchomione wszystkie zamontowane w
nim urzadzenia antykradziezowe — calkowity koszt ponosi Najemca,

10. wilamania, w wyniku ktoérego skradziono radio wraz z panelem — catkowity
koszt ponosi Najemca,
11. szkody mniejszej lub réwnej:

* 1000 zt w klasie A, B 1 C- kara umowna réwna wartos$ci szkody;
* 500 zt w klasie D — kara umowna rowna wartosci szkody;

12. W innych szczegdlnych przypadkach wynikajacych z ogdlnych warunkoéw
umaow ubezpieczeniowych lub z polis.

3. W opisanych wyzej przypadkach Najemca zobowigzuje si¢ do pokrycia wartosci
samochodu, badZ kosztow usunigcia szkody wraz z wszelkimi kosztami dodatkowymi (np.
sptata rat leasingowych). Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zatrzymania depozytu w
pelnej kwocie do momentu dokonania naprawy uszkodzonego pojazdu. Depozyt zostanie
zwrécony w czescei, po odliczeniu kosztéw naprawy, ewentualnych kar i mandatéw. Zadne
ograniczenia w odpowiedzialno$ci Najemcy nie obowigzujga w przypadku szkod
przekraczajacych otrzymane odszkodowanie lub w razie odméwienia wyptaty
odszkodowania przez towarzystwo ubezpieczeniowe.

4. Najemca przejmuje na siebie calkowitg materialng odpowiedzialno$¢ w przypadku:

1. brakbw w wyposazeniu auta lub jego czgsci opisanych w protokole przekazania
samochodu oraz odszkodowania za ponad normalne zuzycie samochodu wewnatrz
lub na zewnatrz,

2. szkod spowodowanych niewtasciwg eksploatacjg samochodu lub zaniedbaniem
Najemcy, a nie wynikajacych z ryzyk objetych polisg ubezpieczeniowa (np.
uszkodzone lusterka, popekane reflektory, uszkodzenie szyby, uszkodzenie
ogumienia, uszkodzenia tapicerki lub innych czgs$ci samochodu, w tym drobne
uszkodzenia elementow karoserii),

3. usterek mechanicznych powstalych z winy Najemcy i1 niepodlegajacych naprawie
gwarancyjnej, w szczegdlnosci po zatankowaniu niewlasciwego badz
zanieczyszczonego paliwa,

4. szkod rzeczywistych, nie zgloszonych z chwilg ich zaistnienia, w sytuacji, gdy
Wynajmujacy nie uzyska — mimo dotozenia nalezytej starannosci — odszkodowania
od swojego zaktadu ubezpieczeniowego, a przyczyny skutecznej odmowy wyplaty
odszkodowania sg zawinione przez Najemce

5. likwidacji innych szkdd (m.in. w przypadku préby lub dokonania zamiany, czy
demontazu czgsci lub podzespotdw pojazdu) oraz ponosi koszty przywrdcenia
pojazdu do stanu odpowiadajacego normalnemu zuzyciu,

6. szkod powstatych na skutek uzycia przez Najemce wypozyczonego auta do
przemytu,

7. utraty warto$ci pojazdu na skutek wypadku w razie, gdy przyczyna wypadku byta
zawiniona lub cze$ciowo zawiniona przez Najemce, osobe kierujaca pojazdem czy
pasazera pojazdu albo za utrat¢ warto$ci pojazdu w wyniku dokonania bez zgody
Wynajmujacego przerobek czy innych zmian sprzecznych z wlasciwosciami i
przeznaczeniem pojazdu.

5. Odpowiedzialno$¢ materialna w powyzszych przypadkach, poza kosztami naprawienia



8.
9.

szkody, obejmuje takze utracone w wyniku przestoju pojazdu zarobki, w wysokosci 70%
stawki najmu za kazda rozpoczeta dobe.

. Najemca zobowigzuje si¢ do pokrycia ewentualnych optat parkingowych, opftat za

korzystanie z autostrad, mandatow, kosztow odholowania pojazdu oraz innych kosztow
wyniklych ze ztamania przez kierujagcego przepisow o ruchu drogowym.

. Klient, mimo posiadania Maksymalnej Ochrony odpowiada na zasadach ogolnych do pelne;j

wartosci szkody (chyba, ze do szkody doszto na skutek okolicznosci, za ktore Klient nie
ponosi odpowiedzialnosci), w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych
okolicznosci:

szkoda powstata w wyniku umys$lnego dziatania lub zaniechania badz niedbalstwa Klienta;
szkoda nastgpita w zaistnialych okolicznos$ciach:

— Samochod brat udzial w zawodach, rajdach, wyscigach, testach, probach sportowych itp.

— Kierujacy samochodem byt pod wptywem alkoholu, substancji odurzajacych, narkotykéw, lekow
1 jakichkolwiek innych substancji majgacych negatywny wptyw na kierowanie Samochodem

— Z naruszeniem przepisdw prawa ruchu drogowego

— Samochod byt uzywany do holowania

— Samochod znajdowat si¢ poza terytorium Polski bez zgody Wynajmujacego

1.
2.

Klient oddalit si¢ (uciekt) z miejsca zdarzenia (wypadku, kolizji);

Klient nie dopehit obowigzkéw wymaganych przez ubezpieczyciela, co skutkowato
odmowa wyptaty odszkodowania z winy Klienta lub prowadzil Samocho6d bez waznego
Prawa Jazdy;

. Klient przekroczyt dopuszczalng predkos¢ o co najmniej 30 km/h lub razaco naruszyt inne

przepisy ruchu drogowego;

. Klient nie zgtosit do ZULUGARAZ Pawet Szympel zdarzenia (szkody, kolizji, wypadku)

lub wys$wietlenia si¢ jakiegokolwiek komunikatu ostrzegawczego (kontrolki) w
samochodzie

. szkoda powstata w wyniku dokonywania w Samochodzie jakichkolwiek napraw badz

czynno$ci serwisowych, niedozwolonego otwierania maski, usuwania, podmiany lub utraty
jakichkolwiek czgsci, felg, opon lub elementow wyposazenia Samochodu.

. Zaptata przez Klienta Oplat Dodatkowych moze nastgpi¢ poprzez obcigzenie Karty

Platniczej Klienta. W przypadku braku $srodkéw na Karcie Platniczej, ZULUGARAZ Pawet
Szympel podejmuje dzialania windykacyjne.
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Kolizje i inne zdarzenia

. Najemca zobowigzany jest do niezwlocznego, skutecznego powiadomienia

przedstawiciela ZULUGARAZ Pawel Szympel (telefonicznie pod nr 606 125 445
czynne cala dob¢) w przypadku kolizji, wypadku lub jakiegokolwiek innego zdarzenia,
ktorego skutkiem moze by¢ konieczno$¢ wyptaty odszkodowania przez zaklad ubezpieczen,
w ktorym ubezpieczony jest pojazd.

. W przypadku kolizji badz wypadku Najemca powinien ponadto:

1. zabezpieczy¢ pojazd przed dalszym zniszczeniem lub dewastacja,

2. niezwlocznie zawiadomi¢ Policje 1 zadaé, aby wypadek lub ewentualne zranienia
byly przez Policje odnotowane. Najemca zobowigzany jest do uzyskania na
egzemplarzu umowy najmu poswiadczenia przez Policj¢ przyjecia zgloszenia lub
stosownej notatki policyjnej o zaistniatym zdarzeniu drogowym,

3. zapisa¢ dane o wszystkich uczestnikach i $wiadkach zdarzenia, numery polis
ubezpieczeniowych i firmy, ktore je wydaty oraz zanotowaé numer i adres Policji dla



miejsca zdarzenia. Nalezy zrobi¢ wszystko, co pomogtoby w ustaleniu przyczyny
wypadku i jego przebiegu,
4. nie pozostawia¢ samochodu bez opieki lub zabezpieczenia po wypadku.
. Uzytkownik odpowiada materialnie za straty powstale w wyniku zawinionego braku
zabezpieczenia samochodu lub dokumentéw niezbednych do likwidacji szkody.
. Wszystkie szkody komunikacyjne nie zgloszone Policji Najemca bedzie zobowigzany
likwidowa¢ na wilasny koszt.
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Serwis i naprawy

. Najemca przyjmuje do wiadomosci konieczno$¢ udostepnienia Wynajmujgcemu samochodu
w celu wykonania przegladu okresowego przy wskazaniach licznika kilometrow podanych
w protokole zdawczo — odbiorczym (+/- 500 km), w miejscu i czasie uzgodnionym z
Wynajmujacym. W razie udostgpnienia samochodu do wykonania przegladu przy wyzszych
wskazaniach licznika kilometréw lub nicudostepnienia go w ogole, Najemca zostanie
obcigzony petnymi kosztami przegladu oraz bedzie zobowigzany do wyrownania
Wynajmujacemu straty, jakg ten ponidst przez zaniedbanie Najemcy, np. z tytutu utraty
gwarancji na samochaod.

. W razie wypadku, awarii lub niesprawnosci samochodu Najemca zobowigzany jest
niezwlocznie powiadomi¢ Wynajmujacego o zaistnialej sytuacji oraz postgpowac zgodnie z
jego wskazéwkami. Jezeli usterka moze stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa ruchu
drogowego lub doprowadzi¢ do dalszego uszkodzenia samochodu zabrania si¢
kontynuowania dalszej jazdy do czasu jej usunigcia.

. Najemca nie jest upowazniony do holowania samochodu ani do zlecania napraw, poprawek,
przerdbek, przegladow lub innych czynnosci naprawczych i obstugowych wynajmowanego
samochodu, w szczeg6lnosci na koszt Wynajmujacego, bez pisemnej zgody upowaznionego
przedstawiciela Wynajmujacego.

. Jakiekolwiek naprawy wykonywane przez Najemce¢ podczas wynajmu, bez uprzednie;j
zgody 1 aprobaty Wynajmujacego, traktowane beda jako uszkodzenia powstate poprzez
niewlasciwe uzytkowanie pojazdu przez Najemce.

. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia i straty Najemcy spowodowane
awarig samochodu lub innymi okoliczno$ciami.

1. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Najemcy wszelkimi kosztami
naprawy samochodu, jezeli: uszkodzenia auta zostang jednoznacznie uznane przez
serwis techniczny jako powstate poprzez niewlasciwe uzytkowanie pojazdu przez
Najemce¢ (np. uszkodzenie felg, opon, zablokowanie skrzyni biegéw, spalenie
sprzegta, zatarcie silnika, uszkodzenie tylnych oktadzin poprzez jazd¢ na hamulcu
recznym, zabrudzenie tapicerki, uszkodzenie elementoéw stalych wewnatrz auta,
uszkodzenia ukfadu paliwowego na skutek zalania niewtasciwym badz
zanieczyszczonym paliwem i inne),

2. Najemca ukryl badz zatait przed Wynajmujacym jakiekolwiek uszkodzenia powstate
podczas wynajmu.

. Jezeli samochdd zostanie wylaczony z ruchu z przyczyn niezaleznych od Najemcy, a

ewentualna naprawa nie bedzie mozliwa w ciagu 24 godzin, Najemcy przystuguje prawo do

zastgpienia uszkodzonego pojazdu innym o podobnym standardzie lub w przypadku braku

takiej mozliwosci zwrot pieni¢dzy za niewykorzystany okres najmu. Ponadto Najemca nie

ma praw do zadnych innych roszczen w stosunku do Wynajmujacego.

. Udostepnienie samochodu zastepczego nie przystuguje w przypadku:

1. utraty kluczykéw od samochodu,

2. uszkodzenia samochodu z winy Najemcy, drugiego kierowcy lub upowaznionego
przez Najemcg,

3. unieruchomienia wynajetego samochodu poza terytorium Polski,
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4. szkod parkingowych i aktow wandalizmu.
87
Zaplata za najem, kaucja

Zaptata za wynajem i oplaty dodatkowe, wyszczegdlnione w umowie, pobierane sg z gory.

. Optaty moga by¢ dokonane gotowka, kartg kredytowa lub przelewem bankowym. Najemce

obcigzajg wszelkie koszty zwigzane z migdzynarodowymi przelewami naleznosci
uiszczanych w ramach umowy najmu. W przypadku niezaptacenia rachunku gotéwka lub
przelewem w ustalonym terminie, za zwloke ZULUGARAZ Pawel Szympel obciazy
najemce odsetkami w wysokosci 0,1% za kazdy dzien op6znienia w zaplacie z
zastrzezeniem obowigzujagcych przepisow.

. Opflata za wynajem 1 optaty dodatkowe nie sg zwracane w przypadku wczesniejszego zwrotu

samochodu. Uzgodnione przedluzenie najmu moze powodowac obnizenie stawki tylko za
dodatkowy okres najmu.

Optata za wynajem samochodu obejmuje ubezpieczenia OC, NW, AC, assistance. Moze by¢
dokonana w wersji z dobowym limitem kilometréw lub bez limitu, przy czym wybor opcji
dokonywany jest jednorazowo 1 dotyczy calego okresu wynajmu.

. Kaucja — depozyt w okresie wynajmu wynosi: 300 zt w klasie A i B, 500zt w klasie C oraz

1000 zt w pozost. klasach. Po wlasciwym zwrocie auta oraz prawidlowym wykonaniu
umowy kaucja podlega zwrotowi.

. Kaucja jest zabezpieczeniem ewentualnych roszczen Wynajmujacego. Pokryte zostang z niej

straty z tytulu niemozno$ci uzywania pojazdu (70% stawki dziennej prezentowanej na
stronie internetowej zulugaraz.pl za okres trwania naprawy lub likwidacji szkody, koszty
nieobjete ubezpieczeniem oraz wszelkie wydatki zwigzane z niewtasciwym wykonaniem
umowy przez Klienta.

. Kaucji nie zatrzymuje sig, jesli sprawcg uszkodzenia pojazdu jest osoba trzecia i likwidacja

szkody odbywa si¢ z jego polisy ubezpieczeniowej. Po wlasciwym zwrocie auta oraz
prawidtowym wykonaniu umowy kaucja podlega zwrotowi.

88
Wypowiedzenie umowy

. Wynajmujacy moze w trybie natychmiastowym (w rozmowie telefonicznej lub sms-em)

wypowiedzie¢ umowe najmu, jesli:

1. Najemca narusza istotne postanowienia zawarte w umowie najmu, niniejszym
Regulaminie i ogdlnych warunkach ubezpieczenia, a w szczegdlnosci gdy Najemca
uzywa pojazdu w sposob sprzeczny z umowa najmu lub przeznaczeniem pojazdu,
razgco zaniedbuje pojazd, narazajac go na uszkodzenie lub utrate, udostepnia go
osobom nieuprawnionym, udaje si¢ za granice bez powiadomienia i zgody
Wynajmujacego

2. Najemca opoznia si¢ w zaplacie jakichkolwiek naleznos$ci wynikajacych z umowy
najmu lub Regulaminu, w szczegdlnosci czynszu najmu lub kaucji.

W powyzszych przypadkach Najemca zobowiazany jest do niezwlocznego zwrotu pojazdu.

. W przypadku braku zwrotu pojazdu zgodnie z umowa i/lub mimo wygasni¢cia umowy

najmu Wynajmujacy ma prawo otworzy¢ i odholowaé¢ samochdéd do ZULUGARAZ Pawel
Szympel
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Oplaty dodatkowe i kary umowne

Optaty dodatkowe (w PLN) (kwoty brutto w zt)

Wydanie/zwrot auta pon — niedz w godz. 06.00-23.00 50 zt
Przekroczenie limitu kilometrow platne za kazdy przekroczony kilometr 0,15 zt
Podstawienie lub odbidr samochodu poza Wroctawiem, za kazdy km liczone w | 2t
jedna strong
Wyjazd pojazdu za granic¢ za kazda dobe 20 zt
Zniesienie limitu kilometrow, za kazda dobe 20 zt
Kary umowne (w PLN)
Brak tablicy rejestracyjnej 200 zt
Kazdy dzien postoju z winy klienta ngig}l\lkl
Brak lub uszkodzenie kluczyka z pilotem centralnego zamka 1000 zt
Brak instrukcji obstugi (nie dotyczy kradziezy samochodu) 80 zt
Palenie tytoniu w samochodzie 600 zt
Usuwanie siersci zwierzat lub regeneracja tapicerki 300 zt
Zwrot samochodu brudnego z zewnatrz 30 zt
Standardowe sprzatanie samochodu wewnatrz lub pranie jednego siedziska 30 zt
Brak lub uszkodzenie kazdego kotpaka nieoryginalnego 50 zt
Brak Iub uszkodzenie kazdego kotpaka oryginalnego 100 zt
Uszkodzona felga aluminiowa 600 zt
Holowanie innych samochodow wynajetym samochodem 300 zt
Udostepnienie samochodu osobie nieuprawnionej 300 zt
Zniszczenie lub demontaz czesci wyposazenia samochodu lub dokonanie innych
przerébek czy zmian bez zgody Wynajmujacego 2000 2
Utrata gwarancji na samochdd z winy Najemcy (osoby kierujacej pojazdem) 5000 zt
Niedozwolone przemieszczenie samochodu poza granice RP, dodatkowa oplata za
kazda dobe pobytu samochodu za granica 100 1
Niepoinformowanie Wynajmujacego o szkodzie lub zdarzeniu 1000 zt
Oplata za szkode z polisy AC (z wyjatkiem szkody calkowitej) 1000 zt
Optata za szkodg z polisy OC Wynajmujacego 1000 zt
Optata za szkodg z polisy AC w zwigzku ze szkoda catkowitg 5000 zt
Oplata za udostgpnienie danych w zwiazku z wykroczeniem drogowym 150 zt

Uzupehienie brakujacego paliwa — w/g cennika PKN Orlen + 30%

Brak cze$ci wyposazenia samochodu — optata w/g cennika producenta + marza 40%

Zwloka w zwrocie samochodu — trzykrotnos$¢ stawki dobowej czynszu najmu za kazda dobe

zwloki
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Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z nieprawidlowym wykonaniem umowy najmu przez
Wynajmujacego oraz zwigzane z platnosciami elektronicznymi nalezy kierowaé: w
formie pisemnej — przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23
listopada 2012r. (Dz.U. poz. 1529) na adres: ZULUGARAZ Pawel Szympel ul.
Grafitowa 7, 55-010 Radwanice lub formie elektronicznej na adres:
warsztat.zulu@interia.pl.

2. Rekomenduje si¢ wskazanie w reklamacji nast¢pujacych danych: imienia i nazwiska
osoby zglaszajacej reklamacje, informacji i okoliczno$ci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegodlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidlowosci, zadania
Najemcy, danych kontaktowych sktadajacego reklamacje.

3. Wynajmujacy udziela odpowiedzi na reklamacje bez zb¢dnej zwloki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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Postanowienia koncowe

1. Najemca wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie swoich danych osobowych 1
rejestrowych przez Wynajmujacego w celach zwigzanych z realizacjg umowy (Dz. U., nr
133, poz. 883, 29.08.1997r. z pdzniejszymi zmianami), w szczegdlnosci w celu dochodzenia
roszczen lub wyjasnienia wszelkich formalnos$ci zwigzanych z ewentualnymi powstatymi
szkodami a takze innymi postepowaniami przed Towarzystwami Ubezpieczeniowymi,
sgdami lub uprawnionymi organami. W przypadku nie wywigzania si¢ z warunkOw umowy
lub przedstawienia fatszywych danych, Wynajmujacy ma prawo do przekazania danych
Najemcy oraz dodatkowych kierowcow (danych osobowych, rejestrowych i fotografie)
organom odpowiedzialnym za egzekucje prawa oraz do kartoteki osob zastrzezonych.

2. Na podstawie art. 24 ust.1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U.2014.1015) Najemca niniejszym
upowaznia Wynajmujacego do pozyskania z Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 (BIG InfoMonitor)
dotyczacych go informacji gospodarczych.

3. Wszelkie sprawy nieuregulowane niniejsza umowa moga by¢ rozpatrywane w oparciu o
przepisy Kodeksu Cywilnego. Ewentualne spory mogace wyniknaé¢ w zwigzku z umowa
rozstrzygane beda przez sady wilasciwe. Jezeli Najemca jest osobg prawng lub nie ma
ustawowego miejsca pobytu w Polsce, miejscem rozprawy dla obydwu stron i zadan
wyniktych w zwigzku z powyzsza umowa jest miejsce pobytu Wynajmujacego.
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